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CULTURA
CORPORATIVA
SERTRAN

EM NOVEMBRO DE 2023, A SERTRAN LANCOU, COM O
APOIO DE TODAS AS SUAS PLATAFORMAS E MIDIAS, A
CULTURA CORPORATIVA SERTRAN, TENDO EM SUA
ABERTURA, O EVENTO DE INAUGURAGAQ QUE
ACONTECEU NA SEDE ADMINISTRATIVA DA EMPRESA.
NO VIDEQ ACIMA, JUNIOR FELICIO, PRESIDENTE DA
EMPRESA, DA O TOM E AS DIRETRIZES DE COMO SERA
ESSE NOVO MOMENTO DA SERTRAN.
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MISSAO

TRANSPORTAR VIDAS COM SEGURANCA, QUALIDADE E RESPEITO.

VISAO

CRESCIMENTO ANUAL EM FATURAMENTO DE FORMA SUSTENTAVEL,
GERANDO VALOR PARA O COLABORADOR E ACIONISTAS.

VALORES

SERVIMOS NOSSOS CLIENTES COM SEGURANCA, PONTUALIDADE E CORDIALIDADE;
ESTABELECEMOS PROCEDIMENTOS INTERNOS QUE PRIORIZAM A GESTAO SUSTENTAVEL;
RESPEITAMOS A VIDA E 0 MEIO AMBIENTE;

TOMAMOS DECISOES COM BASE EM FATOS E DADOS;

REALIZAMOS CONTINUAMENTE TREINAMENTOS PARA CAPACITACAO DE NOSSA GENTE;
ATENDEMOS AS NECESSIDADES DE NOSSOS CLIENTES, COM RESPEITO AS NORMAS E REQUISITOS LEGAIS;
NUTRIMOS RELACIONAMENTOS SAUDAVEIS E DURADOUROS COM NOSSO TIME, CLIENTES E PARCEIROS.

E JUNIOR FELICIO
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DE JOVEN

APRENDIZES

E com grande alegria e orgulho que a Sertran Transportes anuncia as contratagoes
de dois jovens talentos que tém se destacado nao apenas como profissionais, mas
como exemplos vivos de determinacao, dedicagao e alinhamento com os valores da
nossa empresa. Estes dois jovens aprendizes, Marcos dos Santos e Théo Clemente,
ao entrarem na Sertran, buscavam muito mais do que apenas uma oportunidade de
emprego. Eles entraram de coracao aberto, com vontade de aprender e crescer,
mesmo sem experiéncia anterior. E, desde o primeiro dia, nos mostraram que 0
verdadeiro sucesso nao se mede apenas por habilidades técnicas, mas tambéem
pela atitude, pelo comportamento e pela forma como se relacionam com 0s
colegas. Desde o inicio, eles se destacaram em suas atividades diarias, sempre
buscando a perfeicdo no que faziam. Mas o que realmente nos impressionou foi a
maneira como Se comportaram: respeitosos, proativos, sempre dispostos a
aprender e ajudar. A cada desafio enfrentado, a cada tarefa concluida, eles nos
mostraram que nao era a Sertran que 0s havia escolhido, mas sim eles que
escolheram estar aqui. Com todo o empenho e dedicagao, provaram que sao mais
do que merecedores dessa oportunidade. Queremos expressar nossa sincera
gratidao a esses jovens, que nos inspiram todos 0s dias com sua energia e paixao.
Vocés sao a prova de que, com forga de vontade e comprometimento, é possivel
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CONTRATACAQ (3

alcancar grandes coisas. E ndo poderiamos deixar de agradecer também a todos 0s
profissionais da Sertran que, com paciéncia, carinho e muita competéncia, se
dedicaram a orientar e apoiar esses jovens em sua jornada. Vocés nao apenas
ensinaram técnicas e procedimentos, mas mostraram o valor do trabalho em
equipe, do respeito mutuo e do compromisso com a exceléncia. Foi essa
combinacao de talento e orientacao que levou a esses resultados tao positivos.

A Sertran Transportes é feita de pessoas que acreditam no potencial humano e
investem nele. Estamos extremamente felizes por contar com esses dois jovens
em Nnossa equipe e ansiosos para ver onde essa jornada os levara. Sejam muito
bem-vindos, Marcos e Théal Juntos, continuaremos a construir uma empresa forte,
unida e comprometida com 0s valores que nos trouxeram até aqui.
#SomosTodosSertran
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S DESTAQUE NA EXPOSICAO:
JUNHO E JULHO 2024 FROTA SE RTRAN

Nosso micro-0nibus rural modelo Foz, versao F2400,

brilhou na exposicao do Grupo Caio. Um momento

que evidencia nossa qualidade e inovagao no transporte rural.
E uma honra ver nossos veiculos brilhando e tendo
reconhecimento em um dos maiores eventos do mercado.

e E
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Motorista, voceé realmente veste nossa
camisa. Vocé carrega nosso nome no
peito e honra nossa missao: transportar
vidas com seguranca, qualidade e
respeito por onde passa. Sabemos que 0
caminho muitas vezes é arduo, mas
também é compensador. Vocé leva mais
do que pessoas aos Seus Compromissos
e afazeres. Vocé carrega sonhos,
esperanca e o futuro para o seu lugar de
direito: arealizacao. 0 caminho do heroi
nem sempre é facil. Desafios surgem
mas voceé sempre prova que o melhor
caminho € sempre 0 mesmo: o da
verdade. E nos acreditamos em herois.

05



https://www.facebook.com/Sertran-322552717774963/?mibextid=ZbWKwL
https://www.facebook.com/Sertran-322552717774963/?mibextid=ZbWKwL
https://www.instagram.com/sertran_transportes/
https://www.youtube.com/@sertrantransportes8745
https://www.linkedin.com/company/sertran-transportes-e-servi%C3%A7os/
http://www.sertran.com.br/

B
o
o
(9N |
(o=
=
— |
=
—
LLl
o
==
=
—
—

({o)
o

ase
INna-Se.

Ci
ev

va
rE

%
G
@
=
=

‘\ SERTRAN 03 © O B & stte sertran


https://www.facebook.com/Sertran-322552717774963/?mibextid=ZbWKwL
https://www.instagram.com/sertran_transportes/
https://www.youtube.com/@sertrantransportes8745
https://www.linkedin.com/company/sertran-transportes-e-servi%C3%A7os/
http://www.sertran.com.br/

SUPER S,

Vocé lembra dos indicadores?
Vamos relembra-los e ver quais as novidades:

INDICADORES

1- Indicador de Seguranca
Se o Colaborador se envolver em acidente e for comprovado que
houve negligéncia, imprudéncia ou impericia de sua responsabilidade,

\ _ SUPEB s ., TN perdera 100% do prémio no més vigente.
‘ ! A B 2 - Indicador de Disciplina
| el Adverténcia escrita: perde 15% do prémio;
0 QUE ERA BOM Suspensao: perde 30% do prémio

FICOU AINDA MELHOR! L 0, | sgen o
y ¥ 3 - Presenteismo ,

Falta ou atraso insjustificado no periodo AEXGLICACAD

de referéncia, perde 20% do prémio. NOSSO CANAL

.\ SERTRAA n a m Site Sertran



https://www.youtube.com/watch?v=TkyFHaiUreU&t=88s
https://www.facebook.com/Sertran-322552717774963/?mibextid=ZbWKwL
https://www.instagram.com/sertran_transportes/
https://www.youtube.com/@sertrantransportes8745
https://www.linkedin.com/company/sertran-transportes-e-servi%C3%A7os/
http://www.sertran.com.br/

Sertran

JUNHO E JULHO 2024

<SIIPEB s>

4. Telemetria: (Aqui esta a grande mudancal)
Peso do indicador telemetria passa a valer 50% do prémio, sendo:
Excesso de velocidade - caso o colaborador tenha 1 excesso de
velocidade, perde 30% do prémio;

Curva brusca - caso o colaborador tenha 4 curvas bruscas ou
mais no periodo de referéncia, perdera 10% do prémio;

Freada brusca - caso o colaborador tenha 4 freadas bruscas ou
mais no periodo de referéncia, perdera 10% do prémio;

Observacao:
Esses valores nao dependem da quilometragem rodada no més.

Motoristas nao identificados:

A partir de Julho/23, 0s motoristas que nao se identificarem
durante a conducao do veiculo, terao o indicador de telemetria
descontado na integra, ou seja, perderao 50% do prémio.
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Vencedores e Premiacoes:

Agora serao 3 vencedores para cada polo. Isso multiplica por 10 as
chances de vocé ganhar! 0s valores do Prémio é definido conforme
Acordo Coletivo de cada regiao.

Além desse valor mensal do prémio, sera pago para 0s campeoes de
cada polo, um prémio adicional conforme valores abaixo:

1° Lugar: RS 600,00
2° Lugar: RS 300,00
3° Lugar: RS 200,00

Yy

+ VENCEDORES

\, +PREMIADOS /
TODO MES

PARTICIPAGAO EM

TREINAMENTOS E DSS

TIVERAM SEUS

N\ PESOSADICIONADOS /"

NO INDICADOR

N\ TELEMERA /'

AGORA SAO
3 MOTORISTAS

\, VENCEDORES /
\ PORPOLO! //

AS ALTERACOES
JAESTAO

\ vaenoor /
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JUNHO E JULHO 2024 JUNHO 2024

Polo :
Cantio 2 AGUIMAR ANTONIO DE CARVALHO CLEIO BORGES DA CUNHA DANIEL PUREZA DOS SANTOS
MOTORISTA ONIBUS - BSA-AGR-GOI MOTORISTA ONIBUS - BSA-AGR-GOI MOTORISTA ONIBUS - BSA-AGR-GOI
MS1 ACIR MARTINS ARECO RONALDO GERALDO SANTOS DA SILVA RITA FREITAS SILVA
MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-PTP MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-PTP MOTORISTA ONIBUS - RAI-AGR-RBT
MS2 LOURIVAL HERCULANO DA SILVA FRANCIMARIO FERREIRA DOS SANTOS BENEDITO DE JESUS CANO MERLIN
MOTORISTA ONIBUS - ELD-SIL-AGC MOTORISTA ONIBUS - ELD-SIL-AGC MOTORISTA ONIBUS - ELD-SIL-AGC
MS3 JOSE APARECIDO ROLIM DA SILVA AGAMENON DE OLIVEIRA AGOSTINHO IZABEL GUERREIRO
MOTORISTA ONIBUS - ADE-AGR-IVI MOTORISTA ONIBUS - ADE-AGR-1VI MOTORISTA ONIBUS - ADE-AGR-IVI
MS4 CARLOS ALBERTO ALVES DE OLIVEIRA ELPIDIO IFRAN MARIA IZABEL CORREA
MOTORISTA ONIBUS - BUN-FRE-DOU MOTORISTA ONIBUS - RAI - AGR- CAA MOTORISTA ONIBUS - RAI - AGR- CAA
ORLANDO HENRIQUE VILLATA ARROYO LUIZ CARLOS NONATO OSMAIR VICENTE DE AQUINO
i MOTORISTA ONIBUS - PMR-CAD-RTO MOTORISTA ONIBUS - PMR-CAD-RTO MOTORISTA ONIBUS - PMR-CAD-RTO
sp2 EUDIMAR ROSA DE OLIVEIRA OSVANDIR BIZINOTO JOAO DIONISIO ALVES
MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-STZ MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-IGA MOTORISTA ONIBUS - RAI-AGR-GUA
. SP3 VALDECYR BORGES RODRIGUES APARECIDO RIBEIRO CLOVIS DE MOURA
MOTORISTA ONIBUS - RAI-AGR-IBA MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-BOC MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-BOC
spa ANTONIO DE OLIVEIRA GENIVALDO SANTGOS LIMA JOAO MARCOS TEIXEIRA DOS ANJOS
MOTORISTA ONIBUS - CLE-FRE-CLE MOTORISTA ONIBUS - CLE-FRE-CLE MOTORISTA ONIBUS - CLE-FRE-CLE
sp5 MARCELO APARECIDO DE SOUZA LUCIANO SOUZA MARTINS MARCO AURELIO VIEIRA

MOTORISTA ONIBUS - RUE-FRE-CAT MOTORISTA ONIBUS - RUE-FRE-UBA MOTORISTA ONIBUS - TIT-AGR-CAJ

SP6 ADALBERTO REINALDO DA SILVA ADEMAR RODRIGUES NOGUEIRA ALAIDE PEREIRA SILVA
‘\ SERTRAN () © © ) & site sertran MOTORISTA ONIBUS - USM-FRE-GUA MOTORISTA ONIBUS - USM-FRE-BAR MOTORISTA ONIBUS - USM-FRE-GUA 09
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RESULTADO v SUPER S

DO PROGRAMA 5 o0

SUPER S 202L :

JULHO 2024

JUNHO E JULHO 2024

Polo 2 Lugar 22 Lugar
Caniio? ADEJAR RODRIGUES DE SOUZA CLEUZIMAR GONCALVES PEREIRA EDSON CARLOS PEREIRA SANTOS
MOTORISTA ONIBUS - CER-FRE-CEU MOTORISTA ONIBUS - CER-FRE-CEU MOTORISTA ONIBUS - CER-FRE-CEU
et ACIR MARTINS ARECO RONALDO GERALDO SANTOS DA SILVA PATRICIA BRITO MARQUES
5 5 MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-PTP MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-PTP MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-RBT
LUIZ ANTONIO DA SILVA LUIZ CARLOS TEODOSIO FERREIRA APARECIDO VALENTIM DE SOUZA
s MOTORISTA ONIBUS - ELD-SIL-SEL MOTORISTA ONIBUS - ELD-SIL-SEL MOTORISTA ONIBUS - ELD-SIL-SEL
e e JOSE APARECIDO ROLIM DA SILVA AGAMENON DE OLIVEIRA AGOSTINHO ZANETTI GUERREIRO
MOTORISTA ONIBUS - ADE-AGR-IVI MOTORISTA ONIBUS - ADE-AGR-1VI MOTORISTA ONIBUS - ADE-AGR-IVI
e CARLOS ALBERTO ALVES DE OLIVEIRA JULIANO DE OLIVEIRA ALENCAR WALTER LUZ DA SILVA
MOTORISTA ONIBUS - BUN-FRE-DOU MOTORISTA ONIBUS - RAI-AGR-CAA MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-CAA
SN ORLANDO HENRIQUE VILLATA ARROYO LUIZ CARLOS NONATO OSMAIR VICENTE DE AQUINO
MOTORISTA ONIBUS - PMR-CAD-RTO MOTORISTA ONIBUS - PMR-CAD-RTO MOTORISTA ONIBUS - PMR-CAD-RTO
o EUDIMAR ROSA DE OLIVEiRA OSVANDIR BIZINOTO JOAO DIONISIO ALVES
MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-STZ MOTORISTA ONIBUS - RAI-AGR-IGA MOTORISTA ONIBUS - RAI-AGR-GUA
VALDECYR BORGES RODRIGUES APARECIDO RIBEIRO CLOVIS DE MOURA
o MOTORISTA ONIBUS - RAI-AGR-1BA MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-BOC MOTORISTA ONIBUS - RAI-ROD-BOC
s ANTONIO DE OLIVEIRA GENIVALDO SANTOS LIMA JOAO MARCOS TEIXEIRA DOS ANJOS
MOTORISTA ONIBUS - CLE-FRE-CLE MOTORISTA ONIBUS - CLE-FRE-CLE MOTORISTA ONIBUS - CLE-FRE-CLE
e MARCELO APARECIDO DE SOUZA LUCIANO SOUZA MARTINS ILDO MARCELINO PARECIDO

‘\ #ER & £ am @ site s

SP6

MOTORISTA ONIBUS - RUE-FRE-CAT
ADEMAR RODRIGUES NOGUEIRA
MOTORISTA ONIBUS - USM-FRE-BAR

MOTORISTA ONIBUS - RUE-FRE-UBA
CARLOS ALBERTO DE MORAES
MOTORISTA ONIBUS - USM-FRE-BAR

MOTORISTA ONIBUS - TIT-AGR-PAS

EDUARDO AURELIO DE LYRA
MOTORISTA ONIBUS - USM-FRE-BAR
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Faca parte do SER GESTOR
e celebre o reconhecimento

merecido.

A Sertran apresenta um novo programa de premiagao inovador para 2024.

0 SER GESTOR surge para reconhecer a exceléncia e lideranca dos encarregados
operacionais. Ganhe premiacoes e destaque-se como um lider excepcional.
Abaixo, seguem os criterios e valores de premiacao.

Critérios de Avaliacao

\VAVAY

W e

Indices de
Eventos de
Telemetria

S @ Ky

Menor indice _Menor Maior Indice de Maior
de Ocorréncias Indice de Aderéencia ao PIg:mo Aderancia
de Ponto Turnover de Manutencao ao Super S

L
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SERgestor
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IMPORTANTE

CASO HAJA QUALQUER OCORRENCIA DE
ACIDENTE/QUASE ACIDENTE CLASSIFICADO
COM (HPI - ALTO POTENCIAL), O GESTOR IRA
ZERAR A NOTA DO MES.

CRITERIO DE DESEMPATE: TEMPO DE CASA
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Tabela Premiacao Mensal

JUNHO E JULHO 2024 INDICADORES PESO SIMULACAO RESULTADO 0BS.:

INDICADOR DE DESEMPENHO DE TELEMETRIA 5 52 474,00 <MELHOR

INDICADOR DE OCORRENCIA DE PONTO 6,5 374,00 <MELHOR

INDICADOR DE TURNOVER : 287,00 <MELHOR
INDICADOR DE MANUTENCAQ 150,00 <MELHOR
INDICADOR SUPER S 80 <MELHOR

1.366,00

MiINIMO 1.300,00

TODOS 0S FATORES TEM VALOR MAXIMO 100 MULTIPLICADO PELO PESO, OU SE)A:
INDICADOR TELEMETRIA: SE 0 RESULTADO FOR 5,2 ENTAO (100X5) - (5, 2X5] 474 PONTOS
INDICADOR TURNOVER A SE 0 RESULTADO FOR 4,1 ENTAO (100X3] - (4,1X3) = 287 PONTOS

.\ SERTRAN 03 © O @ £ site serran 13

SERgestor
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PREMIO MENSAL
JUNHO E JULHO 2024 PARA OS MELHORES DE TODA EMPRESA

19 LUGAR

R$ 2.000,00
22LUGAR /o 0

SERgestor
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Tabela Premiacao Anua

JUNHO E JULHO 2024 INDICADORES PESO SIMULACAO RESULTADO 0BS.:

INDICADOR DE AUDITORIA INTERNA 6 80 480,00 <MELHOR

INDICADOR SUPER S 1 80 80 <MELHOR

INDICADOR DE DESEMPENHO DE TELEMETRIA 52 474,00 <MELHOR

INDICADOR DE OCORRENCIA DE PONTO ; 374,00 <MELHOR

INDICADOR DE TURNOVER : 287,00 <MELHOR

B INDICADOR DE MANUTENCAQ 150,00 <MELHOR
SER

gestor

NA PREMIA&}O ANUAL, ALEM DOS CRITERIOS MENSAIS,
SERA LEVADO EM CONSIDERACAO O RESULTADO
NAS AUDITORIAS INTERNAS.

.\ SERTRAN (3 © O @ £ site sertran
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—aauy PREMIO ANUAL
woeozzs | PARA OS MEERORES DO ANO

0S 3 MELHORESDOANO =
TAMBEM PARTICIPARAO 12 LUGAR
DA FESTA DE CONFRATERNIZACAO. R$5.00000 -

% @wmn(

Rs2s0000 | ) TWeAR <

RS 1.000,00

StR)

Rgestor
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JUNHO E JULHO 2024

SERgestor

ENCARREGADOS SERTRAN TRANSPORTES
CAMPEGES DO PROGRAMA SERGESTOR - JUNHO DE 2024

.\ SERTRAN (3 © O 0 & ste sertran
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PARABENS
JUNHO E JULHO 2024 AOS LIDERES CAMPEOES DE JUNHO!

|

Jodo Marcos Larochi Carlos Rodrigues Rodolfo de Carvalho
Catanduva-SP Altin[opolis-SP Ubarana-SP

SERZestor A
; =

.\ SERTHAA n a m ite Sertran
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PARABENS
JUNHO E JULHO 2024 AOS LIDERES CAMPEOES DE JULHO!

Gy ) | pr
. ] mgsﬁ" \ ﬂ -
Carlos Rodrigues Jodo Marcos Larochi Luan Menezes Freitas
Altinépolis-SP Catanduva-SP Ibaté-SP

SERgestor

.\ SERTRAA n a m ite Sertran



https://www.facebook.com/Sertran-322552717774963/?mibextid=ZbWKwL
https://www.instagram.com/sertran_transportes/
https://www.youtube.com/@sertrantransportes8745
https://www.linkedin.com/company/sertran-transportes-e-servi%C3%A7os/
http://www.sertran.com.br/

Posicao (quadrogeral) Polo  Unidade Cidade
SP3 DIAMANTE POTUNDUVA MATHEUS CREPALDI DE BARROS
SP3 PARAISO BROTAS PAULO CESAR GOMES DOS SANTOS
SP3 SANTACANDIDA BOCAINA RAFAEL NAZARIO

Posicao (quadrogeral) Polo  Unidade Cidade Nome
o _ 1 SP2 BONFIM SANTA ERNESTINA FRANCISLAINE DE LIMA PAIVA DONADONA
lm ; SP3 SANTA CANDIDA BOCAINA VINICIUS GABRIEL SEVERINO
SP3 DIAMANTE POTUNDUVA APARECIDO DENILSON CAPELLI
SP3 ZANIN AMERICO B. ROBERTO JOSE BAZELLA

MS1 RIOBRILHANTE RIO BRILHANTE LAZIN JOAQUIM DA SILVA VIEIRA
SP2 JUNQUEIRA IGARAPAVA LILIANE STEFANY PEREIRA DOS SANTOS
® = ‘
Programa Conduzir L
Posigao (quadrogeral) Polo  Unidade Cidade Nome

Ms4 CAARAPO CAARAPO JOSE FERNANDO DA SILVA

Transporte de Pessoas da Raizen - Junho de 2024 s PaSO  BROTAS

SP3 BARRABONITA  BARRA BONITA ADELMO JUCA DA SILVA

Parabéns aos nossos motoristas que se destacaram dentre ONIBUS
outros centenas de profissionais, que transportam diariamente Posigdo (quadrogeral) Polo  Unidade Cidade Nome

milhares de vidas. 1 SP3  BARRABONITA  BARRABONITA VALDECIR GONGALVES DA SILVA
MS1 RIOBRILHANTE  RIO BRILHANTE WAGNER BORGES DA CONCEIGAO
MS4  CAARAPO CAARAPO ALESSANDRO GUIDO DE OLIVEIRA
MS1 RIOBRILHANTE  RIO BRILHANTE AGNALDO VIEIRA DO NASCIMENTO

.\ SERTRAN () © © ©) & site sertran SP2 BONFIM  SANTAERNESTINA AFONSO FERREIRA NUNES
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Encarregado Ranking
wwonzs e Pesquisa de Marketing

17 de Junho - Aniversario de 28 anos da Sertran Transportes

0 departamento de Marketing e Comunicacao, apos cada acdo mensal, realiza
pesquisa de satisfacao para cada unidade da Sertran Transportes, para mensurar
a satisfacao dos nossos colaboradores. Sejam brindes, comunicacao visual, agdes
interativas ou materiais de divulgacao, 0 marketing busca atender as expectativas
e a maior das necessidades: Passar a informagao de maneira clara e objetiva.

A funcdo do encarregado é nos ajudar a atingir todos os colaboradores da sua
unidade, motivando, contagiando e até cobrando para que todos respondam as
pesquisas e assim, possamos cada vez mais, servir com seguranca, qualidade e
respeito. Sabemos que nao é uma tarefa simples afinal, estamos falando de cerca
de 45 encarregados para 3.000 colaboradores. Por isso, ao final da pesquisa, além
de divulgarmos o ranking com as 5 unidades com a maior participagao nas
pesquisas, premiamos 0 primeiro lugar.

Agradecemos e parabenizamos a todos os encarregados que, alem das diversas
responsabilidades que possuem em seu dia a dia na operagao, buscam integrar
suas equipes com as acoes e pesquisas realizadas pela Sertran Transportes.

Parabéns a todos 0s nossos encarregados.

.\ SERTR@# n a m Site Sertran

1° LUGAR: ENCARREGADO
DESTAQUE DO MES

Luan Menezes
lbaté-SP: SP 3

Jonas Pereira
Cajuru-SP: SP 1

Thiago Rafael
Brotas-SP: SP 3
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Auxiliar Administrativo

woaze  Destaque do Mes

Destaque Destaque
do més do més

17 de Junho - Aniversario de 28 anos da Sertran Transportes

Aniversario de 28 anos - Sertran em Caarapg - MS

Ontem foi realizado 0 nosso 1° Arraia Sertran e o resultado foi muito, muito, mas muito acima da expectativa.
Campina Grande - PB e Caruaru PE realizam em suas respectivas cidades as maiores festas de Sao Joao do Mundo.

Guardada as devidas proporgoes, a Sertran Caarapo - MS deu um show de organizagao. Para guem nao conseguiu
vir vou fazer um breve resumo em topicos do que rolou na noite de ontem:

1. Teve comida tipica de altissima qualidade: Marminino pense num trem bao pra la da conta s6: era bolo, quentao
fake, munguza, curau, pacoca, cachorro-quente, pipoca, sopa paraguaia, chocolate quente, refrigerante, maca do
amor, pirulito, olho de sogra, arroz doce, torrada com paté, cocada, pé de moleque, bolo de aniversario, doce abobora
e outras guloseimas. Bora comer porque comida nao engorda, quem engorda é a gente kkkkk;

2. As criangas se aboletaram no Pula Pula e deram pinote até umas horas. De vez em quando eles saiam de 13 para
fazer uma boquinha e soltar os Estalinhos no meio da festa;

3. Montaram uma Barraca do Beijo que virou o segundo colocado nas sesstes de fotografia, s perdeu para o painel
principal gue ficou estribado e mais bonito do que macga de amostra em supermercado;

4. Gente, teve um tal de Correio Elegante com mensagens que deixou guem recebeu mais contente que centopeia
de sapato novo;

b. E musica? Logico que teve e Nao poderia faltar. O arrasta pé comegou com musica eletronica e terminou numa
agradavel Roda de viola pantaneira onde as meninas presentearam nossos ouvidos com classicos como Boate Azul,
Dormi na praga, secretaria e outras pedidas pelo publico.

6. Uma alegre cantata de Parabéns pelos 28 anos de existéncia da Sertran. As criangas apagaram as velinhas, mas
que queria apagar o bolo. Diga-se de passagem, estava 0... hummmmm delicioso.

7. Para fechar com chave de ouro Sr Diomar e seu Filho derramaram bengaos no evento com lindos louvores.

. SERTRAN 03 © O [) & st sertran

1° LUGAR:
DESTAQUE DU MES

Sandra Cardoso - MS 4
Aux. Administrativa da unidade
de Caarap6 - MS
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Auxiliar Administrativo
oz DEStaque do Mes el

20 E 3°LUGARES: 17 de Junho - Aniversario de 28 anos da Sertran Transportes

DESTAQUE DO MES

Agina Batista
Costa Rica-MS

Auxiliar Administrativa
de Costa Rica - MS

Iniciamos com uma linda oragao de agradecimento a Deus, feita por um de
nossos fiscais, Jose Ribeiro.Logo apds tivemos uma retrospectiva de todas
as nossas acoes de 2023 e 2024, apresentadas na TV.Nosso evento teve a
participagao da familia, onde as criancas de até 12 anos fizeram um
desenho com o tema SERTRAN, onde teve a premiagao de 1,2 e 3 lugar, onde
receberam brindes e tbm fizemos brindes para 0s colaboradores, com o
desenho personalizado do vencedor em 1 lugar.Tivemos tbm a ilustre
presencga da Miss Mato Grosso do Sul, Mirim, abrilhantando nosso evento
com seu charme e beleza.

.\ SERTR@A n a m Si'te Sertran

Fernanda de Angelis 2
Barra Bonita - SP « - PPRABEN
Auxiliar Administrativa PR L S & §

de Barra Bonita - SP A

0 evento que tivemos scbre o Aniversario da Sertran , que foi
realizado no dia 19/07/2024, onde conseguimos juntar boa parte da
equipe de manutengdo, motoristas, administrativos para
comemorarmos. Estendemos também o convite ao gerente,
encarregados e adms do polo SP3, onde compareceram para
passarmos um dia de muita festa e musica, diversao e alegria.
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Sertran JRAEHCELELRERL
wrozzs  de Pesquisa de Marketing

25 de Julho - Dia do Motorista

0 departamento de Marketing e Comunicacao, apos cada acdo mensal, realiza
pesquisa de satisfacao para cada unidade da Sertran Transportes, para mensurar
a satisfacao dos nossos colaboradores. Sejam brindes, comunicagao visual, agdes
interativas ou materiais de divulgacao, 0 marketing busca atender as expectativas
e a maior das necessidades: Passar a informacao de maneira clara e objetiva.

A funcdo do encarregado é nos ajudar a atingir todos os colaboradores da sua
unidade, motivando, contagiando e até cobrando para que todos respondam as
pesquisas e assim, possamos cada vez mais, servir com seguranca, qualidade e
respeito. Sabemos que nao é uma tarefa simples afinal, estamos falando de cerca
de 45 encarregados para 3.000 colaboradores. Por isso, ao final da pesquisa, além
de divulgarmos o ranking com as 5 unidades com a maior participagao nas
pesquisas, premiamos 0 primeiro lugar.

Agradecemos e parabenizamos a todos os encarregados que, alem das diversas
responsabilidades que possuem em seu dia a dia na operagao, buscam integrar
suas equipes com as acoes e pesquisas realizadas pela Sertran Transportes.

Parabéns a todos 0s nossos encarregados.

.\ SERTRAN (3 © O 0 & ste sertran

1° LUGAR: ENCARREGADO
DESTAQUE DO MES

Luciano Mariano
Maracaju-MS: MS 1

Thiago Rafael |
BI’OtCth'SP'SP 3

~ Jodio Marcos Larochi | 0
¥  Catanduva-SP:SP5 N
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ertran
JULHO 2024

Destaque do Mes

25 de Julho - Dia do Motorista

Tatiana de Lima - Santa Vitdria - MG

No dia 25/07 foi realizado o evento em comemoracao ao Dia do Motorista, servimos umljantar
para toda a equipe contendo no cardapio: galinhada, macarronada, feijao tropeiro, salada e
mousse de sobremesa, para bebidas servimos refrigerantes. Realizamos também um teatro,
com tema Seguranca no Transito. Usamos como introducao a historia do Dia do Motorista , e
como conclusdo uma reflexdo sobre impudéncias no transito. O ponto alto de nossa
apresentacao, foi a encenagao teatral. Tivemos como participantes:

LOCUTOR - WEVERTON CARLOS ESTEVAQ - MOTORISTA
ATOR 1 - KAYRO MORAES BARBOSA - FISCAL

ATOR 2 - MICHELLE ALVES DE AGUIAR - DHO

ATOR 3 - LAYARA PAULA RAMQS - CCO

ATOR 4 - ANTONIO AP RAMQS - MOTORISTA

ATOR 5 - TATIANA OLIVEIRA DE LIMA - ADM

Figurino e maquiagem foi feito e montado todo Felos colaboradores, cada um trouxe uma ideia
de maquiagem , figurino para se adequar as falas do teatro. Ficamos muito satisfeitos com o
retorno de nossos colaboradores, que se emocionaram com a encenacgao e nos aplaudiram de
pé. Para concluirmos o nosso dia terminamos com varias fotos em uma réplica do carro mais
disputado entre os motorista.
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Auxiliar Administrativo

A

v i E
Destaque
_ do més

1° LUGAR:

DESTAQUE DO MES

s

s MG BER

Tatiana de Lima - Centro2 i A o
Aux. Administrativa da unidade MDTUBI_SIW p

de Santa Vitoria - MG
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2° E 3*LUGARES: .
DESTAQUE DO MES

Fernanda de Angelis

Barra Bonita-SP
Auxiliar Administrativa
de Barra Bonita - SP

Nossa mais nova frota,

da unidade de Barra Bonita
Em homenagem ao instrumento de
trabalho dos nossos queridos

Auxiliar Administrativo
Destaque do Mes

25 de Julho - Dia do Motorista

Destaque
do més

Elena, Keli e Leticia
Rio Brilhante-MS

Auxiliares Administrativas

Destaque
do més

de Rio Brilhante - MS
motoristas, uma referéncia ao S .
modelo de oOnibus dos anos 1940.
Colocamos 0 numero 001 para
representar a primeira frota da
Sertran. Todo feito com materiais
reciclados, e com instalagao elétrica

para acender os fardis e lanternas.

- Comemoragao Dia do Motorista
- Sertran Rio Brilhante - MS

- Tivemos a comemoragao com o café da manha, proporcionado pelo

marketing; nos turnos A as 08:30h e C as 20h;

. Nosso cliente raizen, nos presenteou com a entrega de bombom para cada - 25/07 - Colaboradores de Itapora (piquenique na praga)

um de nossos motoristas; g , - 26/06 - Garagem da unidade Rio Brilhante

- Fizemos videos com depoimentos de como eles Se sentem nessa profissao; ' - Café da manha

- Homenageamos 0s ganhadores do Programa Conduzir - Adelmo Juca e . - Palestra com as psicologas Amanda Randessa - Tema “Fadiga”

Marcia de Souza, com uma linda caneca para eternizar esse momento. - Afericao de pressao e glicemia com a enfermeira do capital satde.
- Sorteio de brindes (Motorista Estoure seu Balao).
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Q)

=ertran

Q!

SITE SERTRAN
WWW.SERTRAN.COM.BR

- MODERNO
Y ,
- TELA ADAPTAVEL PARA TODOS 0S PC'S E MOBILES
- INTRANET COM CONTEUDOS ATUALIZADOS

PARA TODOS 0S COLABORADORES

FACA SEU
LOGIN E TENHA
ACESSO

A INTRANET

‘\ SERTBNQWN n a m Site Sertran
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Acesse 0 site: '
www.setran.com.br pr @uee

'. Ne 2 Clique no botao:
Area do Colaborador

CONECTE-SE!

i por deniro e nossas s,
etormativo o comurscadon

3 Apas clicar em Area do Colaborador,

abrira a pagina para colocar seu login.
No primeiro acesso, vocé deve colocar
seu CPF, a senha padréo sertran123 e
clicar em ENTRAR. ATENCAO! Confira se

€Y SERTRAN @ —

...... @ @ @+ 9= o i
utilizando apenas nimeros, sem pontos.

123,450 70810

NOVA SENHA |

g

Q) SERTRANN: @

NOSS0S NEGOCIOS &) SERTRAN

Apos mudar a senha, vocé retornara para a pagina

de Login. Veja que acima aparecera uma mensagem
informando que a senha foi alterada com sucesso.

A partir de agora, sempre que aparecer esta tela,

vocé deve prosseguir da seguinte forma:

- Primeiro campo: seu CPF

- Segundo campo: Sua senha criada. Clique em ENTRAR.

‘\ SERTR&A ﬂ o m Site Sertran

COMUNICADO
EM DESTAQUE:

Logotipo
MJM

Logotipo MjM

seu CPF esta sendo digitado corretamente,

Sertran

Mudar Senha

sertran123

Vocé também pode
acompanhar o passo
a passo pelo nosso
canal do YouTube.

Pronto! Vocé ja
esta na SertranNet.
Agora é s6 navegar
pela SertranNet

ou fazer a busca
pelo conteudo

que procura.

A

COMO ACESSAR A
INTRANET DA SERTRAN?
SIGA 0 PASSO A PASSO

Obrigatoriamente, no primeiro

acesso, e preciso alterar a senha.
Abrira uma janela igual a essa acima,
€ N0 primeiro campo, vocé devera
escrever a senha padrao: sertran123.
No préximo campo, insira a nova senha
criade e, no ultimo campo, confirmar a
sua senha, digitando-a novamente.
Feito esta operacao, clique em MUDAR.

Ou acesse 0
video pelo QRCode,
utilizando a camera
do seu celular.
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Conectas

Sertran
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